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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat célja, hogy régzitse a net-vilag.hu (Szolgaltatd) altal a net-vilag.hu weboldal
muikodtetése soran alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a net-vilag.hu
adatvédelmi és adatkezelési politikajat, amelyet a net-vilag.hu magara nézve kotelez6 erdvel
ismer el.

2. Fogalom meghatarozasok

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat, az
adatbdl levonhato, a természetes személyre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig a kapcsolata az érintettel
helyreallithato.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlentl a személyes adatok gydijtése, felvétele és
tarolasa, feldolgozasa, hasznositasa (ideértve a tovabbitast és a nyilvanossagra hozatalt) és
torlése. Adatkezelésnek szamit az adatok megvaltoztatasa és tovabbi felhasznalasuk
megakadalyozasa is.

Adatkezeld: Varga Jacintné e.v. (3700 Kazincbarcika, Epiték utja. 20.)

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
miveletek végrehajtadsahoz alkalmazott modszerektdl és eszkdzoktél, valamint az
alkalmazas helyétdl.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl személyes adatok
feldolgozasat végzi.

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetbvé
teszik.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk nem
lehetséges.

Ugyfél: a net-vilag.hu weboldalon regisztralt vagy a net-vilag.hu szolgéltatasait igény bevevé
barmely személy.

3. A kezelt személyes adatok kore

A felhasznal6 hozzajarulasa, amelyet a holnapra regisztralassal, rautalé magatartassal ad
meg felénk. A hozzajarulas az Infotv. 5. § (1) bekezdésének a) pontjan alapul. Az Ugyfél
regisztracidja, illetve a Net Vilag szolgaltatasainak igénybevétele soran az alabbi adatokat
adja meg: név, e-mail cim, szallitasi cimek, szamlazasi cimek és telefonszam, illetve szerviz
szolgaltatas igénybevétele esetén a készulék sorozatszama vagy tipusa, technikai
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parameéterei, egyes specialis szolgaltatasok soron jelszavak. Telefonhivas esetén a hivasok
nem kerulnek rogzitésre.

A Szolgaltaté szerverei automatikusan eltaroljak regisztracio soran az Ugyfél IP-cimét, az
altaluk hasznalt operacios rendszer és bongészdprogram tipusat, valamint néhany mas
informaciot, amelyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalédnak. Ezeket az
informaciokat a Szolgaltato kizardlag dsszesitett és feldolgozott (aggregalt) formaban
hasznositja, szolgaltatasai min6ségének javitasa és esetleges hibak elharitasa érdekében,
valamint statisztikai célokra. Ezen adatokat az Ugyfelek altal megadott egyéb adatokkal -
torvény altal kotelezéve tett esetek kivételével - semmilyen formaban nem kapcsolja dssze.
Az adatok csak a szerveren tarolddnak. Az Ugyfél adatokba kizarélag a Szolgaltato erre
jogositott munkatarsai és a felhasznaldk tekinthetnek bele.

4. Az adatkezelés jogalapja, célja és maodja

Az adatkezelés kételezd. Ez azt jelenti, hogy az On hozzéjarulasa nem szilkséges, mert a
jogszabaly engedélyt ad szamunkra az adatok kezelésére. Ezt a kotelez6 adatkezelést az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
O0sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény (,Eker.”) 13/A. §
(3) bekezdése tartalmazza. Ez a rendelkezés kimondja, hogy a szolgaltatd — jelen esetben
cégunk - a szolgaltatas nyujtasa céljabdl —

tehat igy a szerviz tevékenyseég céljabdl is - kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenul szikségese

Az adatkezelés tovabbi jogalapja a net-vilag.hu oldalon torténd regisztracié soran a
megfelel6 tajékoztatason alapuld, dnkéntesen kitdltott Grlap. Az adatkezelés célja a net-
vilag.hu webcimen elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa. A szolgaltatd az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerzédés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése,
az abbdl szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevé, Ugyfél azonositasahoz szilkséges
természetes személyazonositdé adatokat és cimet.

A Szolgaltaté a megadott személyes adatokat a szolgaltatas igénybevételétél eltéré célokra
nem hasznalja fel.

A Szolgaltato a regisztraciokor, illetve a szolgaltatasok igénybevételekor megadott
személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6ségéért kizardélag az azt
megado személy felel. Barmely Ugyfél e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget
vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Az adatkezelés bizonyos jogalapja az On hozzajarulasa. A hozzajarulas az informaciés
onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (,Infotv.”)
5. § (1) bekezdésének a) pontja és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és
egyes korlatairdl szélo 2008 évi XLVIII. torvény 6. § (1)-(2) bekezdésén alapul.



5. Az adatkezelés elvei

Az adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni. Az
adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és ettdl eltéré6 médon nem
szabad felhasznaini.

A Szolgaltatd megteszi a megfeleld biztonsagi intézkedéseket az automatizalt
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, véletlen elvesztés, valamint jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy
terjesztés megakadalyozasara.

6. Adatvédelmi iranyelvek

A net-vilag.hu szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetlentl szikséges személyes
adatokat a Szolgaltato az érintettek hozzajarulasa alapjan, kizarolag a szolgaltatasok
igénybevételéhez kototten hasznalja fel.

A Szolgaltato vallalja, hogy a birtokaba jutott adatokat az adatvédelmi torvények és jelen
szabalyzatban rogzitett elveknek megfeleléen kezeli és harmadik félnek nem adja at. Kivételt
képez ez aldl az adatok statisztikailag dsszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az
érintett Ugyfél azonositasara alkalmas semmilyen adatot nem tartalmaz.

Minden olyan esetben, ha a Szolgaltato a tarolt személyes adatokat a szolgaltatas
igénybevételének biztositasatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, az Ugyfelet az eltérd
adatkezelési célrol tajékoztatja és ehhez elézetes, kifejezett hozzajarulasat kéri, illetve
lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast barmikor megtagadja. Az e rendelkezés
alapjan kezelt adatokat torolni kell, ha az adatkezelési cél megszlint, vagy az igénybe vevd
igy rendelkezik.

A Szolgaltatd, mint adatkezeld biztositja, hogy az Ugyfelek adataihoz a jelen szabalyzatban
meghatarozottakon kivil mas nem fér hozza, kivéve, ha jogszabaly masként nem
rendelkezik. Szolgaltatd ugyanakkor fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben Ugyféllel
szemben a szolgaltatassal valo visszaélés vagy egyeb blncselekmény gyanuja merul fel,
annak személyes adatait az illetékes hatdosagok szamara atadja. A megrendelések
teljesitéséhez szukséges, alvallalkozdk részére torténd adatszolgaltatast leszamitva a
Szolgaltatd az altala kezelt adatokat harmadik félnek nem adja at. Az alvallalkozok (PI.
Futarszolgalat) a net-vilag.hu altal atadott személyes adatokat semmilyen médon nem
jogosultak felhasznalni, illetve harmadik személyeknek atadni.

A Szolgaltaté minden téle elvarhato intézkedést megtesz az adatok biztonsagos 6rzésére, de
nem vallal felel6sséget az adatok megrongalédasaért, megsemmisuléséért vagy illetéktelen
kezekbe keruléséért miszaki hiba, természeti csapas, terror- vagy blincselekmény esetén.

7. Az adatkezelés id6tartama

Cégiink az On éltal megadott adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeli. Az adatkezelés
kezdd id6pontja a regisztracios Urlap kitdltésének, a szolgaltatasok igénybevételének
megkezdésekor rogzitett adatok bekérése és egyben jelen szabalyzat elfogadasanak
idépontja. A regisztraciot kdvetéen az Ugyfél adatait jelen szabalyzatban foglaltaknak
megfelel6en, adatbazisunkban taroljuk.



Az oldalon torténd regisztracio és a szolgaltatasok igénybevétele soran megadott Ugyfél
adatokat a regisztracié érvényességéig taroljuk. Amint megsziinik a felhasznalé hozzaférése
az oldalhoz, adatait toréljiik. A torlés idépontja az Ugyfél leiratkozasanak (toérlési igényének)
beérkezésétdl szamitott 10 munkanap. Térlés utan az Ugyfél minden személyes adata
torlésre kerul, kivéve a torvény altal kdtelezéen tarolandd adatokat (pl. szamlan megjelené
adatok). Tovabba blincselekmény gyanuja vagy polgari jogi feleldsség gyanuja esetén a
Szolgaltato jogosult az adatokat a lefolytatando eljaras idétartamara megérizni.

A rendszer mikodése soran automatikusan, technikailag rogzitésre kerulé egyéb adatok a
keletkezésuktdl szamitva a rendszer mikodésének biztositasa szempontjabdl indokolt
id6tartamig kerllnek tarolasra a szerveren. A Szolgaltatd biztositja, hogy ezen adatok
semmilyen formaban nem kapcsolhatdk 0ssze egyéb személyes felhasznal6i adatokkal.

A szamla kiallitasatol szamitott 8 év. A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. tdérvény 169. § (2)
bekezdése alapjan a konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kdzvetetten alatamaszto
szamviteli bizonylatot — igy a szamlat, munkalapot, munkamegrendelét is-, legalabb 8 évig
kell megbrizni.

8. Rendelkezés személyes adatokkal

Ugyfelei szamara a Szolgaltaté lehet8séget biztosit, hogy a réluk tarolt adatokat barmikor
megtekinthessék, szikség esetén modosithassak, vagy regisztracidjukat torolhesseék.

Az egyes személyes adatokban bekdvetkezett valtozast az Ugyfelek a rendszerbe valod
belépés utan személyes profil oldalukon tehetik meg.

Regisztralasuk torlését a felhasznaldk a net-vilag.hu kapcsolat menipontjaban a
kapcsolatfelvételi Grlapon keresztul jelezhetik vagy postai uton megkuldétt levélben.
Személyes adatok térlésére vagy modositasara iranyulo igény teljesitését kdvetben a
korabbi, torolt adatok nem allithatok helyre.

Személyes adatok torléséhez, tiltasahoz:

Levél cim: 3700 Kazincbarcika Epit6k Gtja 20 1/6 Varga Jacintné

9. Adatfeldolgozas

A net-vilag.hu kulsé adatfeldolgozét nem vesz igénybe, az altala kezelt személyes adatokat
maga dolgozza fel.

10. Adattovabbitas

A Szolgaltatd, mint adatkezeld jogosult és kdteles minden olyan rendelkezésre allé és altala
szabalyszerien tarolt személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovabbitani, amely adat
tovabbitasara 6t jogszabaly vagy joger6s hatosagi kotelezés kotelezi. llyen adat tovabbitasa,
valamint az ebbél szarmazo6 kévetkezmények miatt a Szolgaltatdé nem tehet6 felel6ssé.



11. Az adatkezelési szabalyzat modositasa

A net-vilag.hu oldal Gzemeltet6jeként a Varga Jacint e.v. fenntartja a jogot, hogy jelen
szabalyzatot - el6zetes értesités mellett - egyoldalian mdodositsa. Minden Ugyfél tudomasul
veszi, hogy az értesitést kdvetd hasznalattal automatikusan elfogadja a modositott
adatkezelési szabalyzatot.

12. Egyéb rendelkezések

Adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekre az adatkezeld a kézhezvételtél
szamitott 30 munkanapon belul kdteles valaszolni. E-mail esetében a kézhezvétel
idépontjanak az elkuldést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni. Személyes adataik
kezelésérdl az Ugyfelek a Szolgaltatétdl, mint adatkezel6tél barmikor, irasban kérhetnek
tajékoztatast, vagy adatainak torlését, irasban.

Ugyfélszolgalat cimiink: 3700 Kazincbarcika Egressy Béni Gt 26. Net Vilag
Telefon szam: 06-30-283-4380 (24 6raban hivhatd)
Személyes adatok torléséhez, tiltasahoz, egyéb intézkedéshez:

Levél cim: 3700 Kazincbarcika Epiték utja 20 1/6 Varga Jacintné

13. Munkalap nyilvantartas, kezelése, 6rzése

A szerviz szolgaltatas adatkezelési cél esetén a jogosultsagunk a személyes adatok
kezelésére megsziinik a szerz6dés teljesitésével. Azonban ahhoz, hogy egy esetlegesen
felmeril6 jogvita esetén igazolni tudjuk, hogy megfeleléen teljesitettliik a szerz6dést, és az
altalunk vallaltakat maradéktalanul nyujtottuk, szikséges, hogy ezek a munkalapokat az
elévulési id6 veégeig tarolasra kerlljon. Az adatokat emiatt a Polgari Torvénykonyvrél sz6lo
2013. évi V. torvény (,Ptk.”) 6:22. § alapjan az elévilési id6 végeéig, azaz a munkalap
kiallitasat kdvet6 5 évig megdrizzik. Egyben nem kotelezettségi jogon és alapon jogosult a
szolgaltatoé 2 év utan a munkalapokat digitalisan szkennelve digitalis formatumra archivaini
és titkositva azt tovabb tarolni az elévilés végig. A papir alapu formatumot pedig
iratmegsemmisitd utjan azt megsemmisitenie.

13.1 A munkalap kezelt adatok kore és adatkezelési cél
Mint fent mar kifejtettik, az adatkezelési cél lényege, hogy jogvita esetén igazolni tudjuk a
szerz6dés teljesitését. Ezért szlikséges megbriznink a 13. pontban foglalt munkalapokat,

mivel csak igy tudjuk igazolni a szerz6dés teljesitését. Az adatkor igy azonos a 13. pontban
foglalt adatkorrel.



13.2. A munkalap adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a Varga Jacintné e. v. jogos érdeke, amely azon
célhoz fliz6dik, hogy egy esetleges jogvita esetén képes legyen igazolni a szerzédésszer
teljesitését.

13.3. Az adatkezelés id6tartama

Jelen célbdl az adatokat a Ptk. 6:22. § alapjan az elévulési id6 végeéig, azaz a
szerz6deéskotéstdl szamitott 5 évig kezeljuk.

13.4. Az adatfeldolgoz6 megnevezése és tevékenysege

Céglnk jelen célhoz sajat maga Varga Jacintné e.v. dolgozza fel az adatokat és tarolja
azokat. A biztonsagos tarolashoz a Microsoft One Drive szolgaltatasat igénybe veszi. Ahol
az adatokat titkositva és tdmoritve tarolja, igy a Microsoft-nak nincs az adatokhoz hozza
férése, illetve azok eltulajdonitas esetén nem vissza fejthetéek.

14. Adatbiztonsag

Tajékoztatjuk arrdl, hogy megtettik azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
valamint kialakitottuk, és miikodtetjiik azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az On
személyes adatai megfelel§ védelmének biztositasahoz szikségesek. A rendszerinkben
tarolt adatokat jelszavas azonositast kdvetéen tudjuk elérni, az adatokhoz val6 hozzaférést
pedig jogosultsagi szinthez kotjuk.

Az adatok véletlen megsemmisulésének megakadalyozasa érdekében adatfeldolgozdink
biztonsagi mentéseket hajtanak végre. Az adatokat titkositva taroljuk, és hasznaljuk.



AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

1. A tajékoztatas kérésehez valo jog

On a 12. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tajékoztatast kérhet
télunk az alabbiakrol:

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbal,

- mennyi ideig kezeljuk, valamint, hogy

- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositottunk
hozzaféreést,

vagy
- kinek tovabbitottuk a személyes adatait.

Az On kérelmét legfeljebb 25 napon beliil, az On éltal megadott elérhetéségre kildott
levélben, elektronikus kérelem esetén az elektronikus levélcimen teljesitjuk.

2. A helyesbitéshez valo jog

On a 12. pontban megadott elérhet6ségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy céglnk
modositsa valamely személyes adatat (példaul, barmikor megvaltoztathatja az e-mail
cimét vagy postai elérhetéségét). Kérelmét cégunk legfeljebb 25 napon belll teljesiti és
errél Onnek a megadott elérhetéségre kiildott levélben értesitést kild. Ha céglinknek
nem all modjaban a kérelmét teljesiteni, akkor a teljesités elutasitasardl azonos hataridén
bellil kildiink értesitést Onnek a megadott elérhetéségére levélben, elektronikus kérelem
esetén az elektronikus levélcimen teljesitjuk.

3. A torléshez valé jog

On a 8. pontban és 12. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irasban kérheti a
cégunktdl a személyes adatainak a torlését. A torlési kérelmet abban az esetben utasitjuk
el, ha a jogszabaly a cégunket a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi. llyen eset
példaul az, hogy a szamlazashoz kapcsoldédd adatokat a jogszabalyban megadott
hatarid6ig kotelesek vagyunk kezelni. Kérelmét céglink legfeljebb 30 napon belll teljesiti
és errdl Onnek a megadott elérhetdségre kiildott levélben értesitést kiild. Ha cégiinknek
nem all modjaban a kérelmét teljesiteni, mivel jogszabaly kotelez6 adatkezelést rendel el,
akkor a teljesités elutasitasarol azonos hataridén belll kildink értesitést Onnek a



megadott elérhetéségére levélben, elektronikus kérelem esetén az elektronikus
levélcimen teljesitjuk.

5. A zarolashoz val¢ jog

On a 12. pontban megadott elérhetéségeken keresztil, irasban kérheti, hogy a
személyes adatait a céglink zarolja. A zarolas addig tart, amig az On altal megjelolt indok
szukségesse teszi az adatok tarolasat. Az adatai zarolasat kérheti példaul abban az
esetben, ha ugy gondolja, hogy a kérelImét a céglnk

jogellenesen kezelte, azonban az On éltal kezdeményezett hatosagi eljaras miatt
szukséges az, hogy a kérelmét cégunk ne torolje. Ekkor a hatésag megkereséseig a
céglink tovabb tarolja az On kérelmét - amely személyes adatnak minésiil - ezt kdvetéen
torli az adatokat. Kérelmét cégunk legfeljebb 30

napon bell teljesiti és errél Onnek a megadott elérhetéségre kiildott levélben,
elektronikus kérelem esetén az elektronikus levélcimen teljesitjuk.

6. A tiltakozashoz valo jog

On az 12. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az On személyes adatat céglink kbzvetlen lizletszerzés,
kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljabdl tovabbitana, felhasznalna. igy
példaul On tiltakozhat az ellen, ha a céglink a hozzajarulasa

nélkil az On személyes adatait hirlevelek killdése céljabdl felhasznalna.

On tiltakozhat az adatkezelés ellen akkor is, ha On szerint az kizarélag cégiinkre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve a jogszabalyi felnatalmazason alapulé adatkezeléseket. igy példaul
nem tiltakozhat az ellen, ha a szamlazas soran

kezeljlink a jogszabalyban meghatarozott adatait. Amennyiben On tiltakozik az
adatkezelési tevékenységunkkel szemben, mi azt a lehetd legrovidebb idon belll, de
legfeljebb 15 napon belll megvizsgaljuk, és annak megalapozottsaga kérdésében
doéntést hozunk, amelyet Onnel irasban kdzliink. Ha dontésiinkkel nem ért egyet, annak
kézbesitésetdl, illetve, ha nem hoztunk volna dontést a megadott hataridén belul, annak
lejartatdl szamitott 30 napon beliil jogosult On birésaghoz fordulni a déntés
megvaltoztatasa céljabdl.



7. AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS
JOGERVENYESITESI LEHETOSEGE

Amennyiben On felénk helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmet terjesztett elé vagy
tiltakozott az adatkezelés ellen, azonban mi kérelmét nem teljesitettiik, On jogosult
birdsaghoz vagy hatdsaghoz fordulni. A birdséagi eljarasban On jogosult a lakéhelye
szerinti torvényszék eljarasat kezdeményezni, amely

szerv soron kivul dont. A megfeleld illetékességi torvényszéket ezen a linken talalhatja
meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH) eljarasat abban az
esetben is kezdeményezheti, ha adatvédelmi jogsértést tapasztal. Felhivjuk szives
figyelmét, hogy a NAIH javasolja az érintetteknek, hogy probléma felmerilése esetén
elészor az adatkezel6hoz forduljanak a békés megoldas megtalalasa érdekében. Jelen
esetben ezért arra kérjik, ha barmilyen problémaja, igénye merll fel, azt el6sz6r felénk
terjessze el6, bar ezt természetesen nem varhatjuk el Ontél kételezé jelleggel. On a
NAIH-val a kdvetkez6képpen tudja a kapcsolatot felvenni: e-mailben az
ugyfelszolgalat@naih.hu cimen tudja a Hatésagot elérni, levélben a 1530 Budapest, Pf.:
5. cimen keresheti. Az érintetti jogok gyakorlasahoz kapcsol6d6 panaszok vizsgalatarol
az alabbi linken olvashat: https://www.naih.hu/panaszueqyintezes-rendje.html.

Analitikai programok

1. Google Analytics

Honlapunkon a Google Analytics programot hasznaljuk. A Google Analytics a Google
elemzb eszkdze, amely abban segit nekunk, hogy pontosabb képet kapjunk latogatoink
tevékenységeirél, és ennek megfeleléen alakitsuk at holnapunk tartalmat. A szolgaltatas
sutiket hasznal, hogy informaciokat gyUijtson és jelentést készitsen a weboldal
hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkul, hogy egyénileg azonositana a
latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt sitiket az alabbi
tablazatban ismertetjuk.


https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
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Onnek lehetésége van arra, hogy a Google Analytics szolgaltatasat a hasznalat
engedélyezését kovetben kikapcsolja azokra az esetekre, amikor meglatogat egy weboldalt.
Tovabbi informaciét errél a kdvetkez6 linken érhet el:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

ERDEKMERLEGELESI TESZT
MUNKALAP NYILVANTARTAS SORAN KEZELT ADATOK
FOLYTATOLAGOS
KEZELESE TARGYABAN

1. A Varga Jacint e.v. jogos erdekének meghatarozasa

A Varga Jacint e.v. (,Adatkezel6”) minden szerz6dés teljesitésekor j6hiszemien,
tisztességesen, és az altaldban elvarhaté magatartas szerint jar el. Mindenek felett torekszik
egyuttmikodni Ggyfeleivel, és megtesz mindent annak érdekében, hogy az esetlegesen
felmerul6 nézeteltéréseket az igazsagszolgaltatas kereteit mellézve, békésen,
kompromisszumra térekedve tudja megoldani. Mindazonaltal a fenti igyekezetek ellenére
felmerllhetnek olyan helyzetek, amelyek soran az Adatkezel6nek bizonyitania kell egy
jogvita soran, hogy szerzédésszeriien jart el a szerzddés létrehozasa, valamint annak
teljesités soran. Az Adatkezel6 jogos érdeke tehat, hogy jogkdveté magatartasat
alatamasztani tudja. Ahhoz, hogy az Adatkezeld a fenti célt elérje, nélkulézhetetlen, hogy
rendelkezzen azokkal az informacidkkal, adatokkal, amelyekkel ezt az allitasat bizonyitani
tudja a szerzddést teljesitését kdvetd 5 évig (a Ptk. 6. 22 §-ban meghatarozott elévilési idd).
Ezek az informaciok tartalmazhatnak személyes adatot is (igy példaul az ellenérdekd fél
adatait vagy a kapcsolattartdjanak nevét vagy az e-mail cimét, telefonszamat, lakcimét,
eszk6zok sorozatszamat, jelszavakat), amelyek indokoljak jelen érdekmérlegelési teszt
lefolytatasat és rogzitését.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

2. Lehetséges mas megoldas a jogos érdek biztositasara

Mivel az adatok bemutatasa egy esetleges jogvita esetén nélkulozhetetlen, a cél az
adatok tarolasan kivul mas médon nem értheté el, egyéb megoldas nem all az
Adatkezel6 rendelkezésére. Tekintettel arra, hogy az adatok — ha az Adatkezel§. nem
tarolna az 5 éves idétartam végeéig — kizarolag az egyes jogi eljarasokban ellenfélként
megjelend érintettnél lennének elérhetbéek, nem varhato el az ellenféltél, hogy a sajat
helyzetének terhesebbé tétele mellett bocsatsa azokat az

Adatkezel6 rendelkezéseére.

3. Az adatkezelés hatasa az érintettekre nézve

3.1. Hatasvizsgalat

Az adatkezelés hatasa az érintettekre mindenekel6tt az, hogy adataikat hosszabb ideig
kezelnénk annal, mintha a kérdéses jogalap alkalmazasra kerulne.

Az érintettek ezen fellil érezhetik azt, hogy nem 6k rendelkeznek valos dontési joggal az
adataik felett. A fentieken kivil az is értékelendd, hogy minél hosszabb ideig tart egy
adatkezelés, az nagyobb kockazattal jarhat (pl. adatvesztés vagy illetéktelen hozzaférés
tekintetében).

3.2. A kezelt adatok jellege

A kezelt adatok kore csak a munkalap nyilvantartas/szamlazas kezelése céljabdl
feltétlenll szukséges adatokra korlatozodik: e-mail cim, kapcsolattartd neve, a cégnév és
a cim, eszk6z sorozatszamai, esetleg jelszavak.

3.3. Az adatkezelés modja

Az Adatkezel6 az adatokat kizardlag abbdl a célbdl tarolja, hogy megbrizze ket 5 évig
egy esetlegesen felmerul jogvita esetére. Az adatokat semmilyen egyéb célra nem
hasznalja fel, és azokon semmilyen egyéb miiveletet (a tarolason kivil) nem hajt végre.

3.4. Az érintett ésszerl elvarasai

Az érintett elvarhatja azt, hogy az adatait csak a szukseéges ideig tarolja az Adatkezeld.
Elvarhatja tovabba, hogy a tarolt adatokkal ne éljen vissza, azaz azokat példaul a
feltintetett céltdl eltéré célra, példaul adatok dsszekapcsolasara ne hasznalja. Az érintett
elvarhatja tovabba, hogy biztonsagi intézkedéseket tegyen az adatkezel6 a hosszabb
adatkezelési id6ben rejlé kockazatok ellensulyozasara, illetve, hogy tiltakozhasson az
adatkezelés ellen.

” V4

4. Az adatkezeld altal alkalmazott kiegészito biztositékok



Az vdllalja, hogy jelen jogalap alapjan folytatott adatkezelés kdrtlményeit évente —
figyelembe véve az esetleges technoldgiai Ujitasokat is — felllvizsgalja. Az Adatkezel6 az
elévulési id6 végeén az adatokat haladéktalanul torli. De folyamataban 2 év elteltével az
adatokat digitalizalja azokat titkositva és felh§ tarhelyszolgaltaténal tarolja. Ezzel
minimalizalja a jogosulatlan papir alapu hozza férést, ellopast, adatok bongészését
ujonnan belép6 dolgozdknak, jogosultsag/hozzaférhetéség csokkentd hatas. Az
adatkezel6 az adatokat nem hasznalja az eredeti céltdl eltér6 célra, az adatokat kizarolag
tarolja egy esetlegesen felmerilé jogvita esetére. Az Adatkezel6 vallalja tovabba, hogy
megtesz mindent annak érdekében, hogy az adatok megfelel6 biztonsagi szint mellett
kerlljenek tarolasra (lasd 14. pontban foglalt intézkedések), tovabba az érintett
megfelel6en tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

5. Az érdekek értékelése, az érdekmeérlegelési teszt
eredménye

Az Adatkezel6nek semmilyen mas olyan eszk6z nem all rendelkezésére, amely
biztositani tudna, hogy egy esetleges jogvita soran bizonyitani tudja azt, hogy
szerz6deésszerlen teljesitett. Ezzel szemben az érintett, bar valéban sérll az érdeke a
legrovidebb adatkezelési id6 tekintetében, kisebb hatrannyal szembesul. Az Adatkezeld
megfelel6 biztositékokat alkalmaz az adatkezelési idében rejlé
kockazatok/korlatozasok ellensulyozasara. Az érdekmérlegelési teszt eredménye tehat
az, hogy az Adatkezel6nek az adatok megérzésére valo érdeke megall.

6. Tiltakozas joga

Az érintett az Adatkezelési tajékoztatd 12. pontjdban megadott elérhetéségeken
keresztll, irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha a személyes adatat az Adatkezel6
olyan moédon kezeli, amellyel az érintett nem ért egyet. Amennyiben az érintett tiltakozik
az adatkezelési tevékenységunkkel szemben, az Adatkezeld azt a lehetd legrovidebb
id6én belll, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, és annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, amelyet az érintettel irasban kozol. Ha dontéssel az érintett nem
ért egyet — annak kézbesitésétdl, illetve, ha a hatarid6é elmulasztasa tortént az Adatkezel6
altal — annak lejartatol szamitott 30 napon belll jogosult birésaghoz fordulni a dontés
megvaltoztatasa céljabol.



